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8. 소상공인 온·오프라인 교육

■ 사업개요

◦ 소상공인 창업과 경영 역량 강화 도모를 위한 온·오프라인 교육 지원

■ 지원규모 : 약 70,000명 (예산 112.4억원)

■ 지원대상 : 소상공인 및 예비 창업자

■ 지원내용

① 경영개선교육 : 지역 소상공인, 유관기관 등 현장 수요를 기반으로 경영・
마케팅 교육, 유관기관 협업 창업, 수출 교육 등을 제공(무료 교육)

② 업종전문기술교육 : 예비 창업자 및 소상공인을 대상으로 업종별 기초·
심화·특화 기술교육 지원(수행 : 민간교육기관)

- 교육비 지원 : 민간교육기관 교육비의 90~100% 지원

③ 상생협업교육 : 소상공인 지원 인프라, 인력 등을 보유한 민간기업과
협업으로, 최신 트렌드 교육을 패키지식으로 제공(교육생 선정, 무료교육)

④ 온라인 교육 : 소상공인 온라인 교육 플랫폼(소상공인 지식배움터,
http://edu.sbiz.or.kr)을 활용한 업종별·대상별·수준별 온라인 강의 및
전자책 서비스(전자도서관) 제공

■ 신청․접수

◦ 회원가입(소상공인지식배움터) → 희망하는 ‘교육기관 및 과정’ 검색 →
해당 교육기관에 수강신청 → 수강완료(만족도 조사)→ 교육비 지원 신청
(교육비 지원과정에 한함)

■ 처리절차

공고 및 신청·접수 교육생 선정평가(민간협업교육 한정) 소상공인 교육

2025.1~3월 3월 중 ~12월

■ 문의처

◦ 중소벤처기업부 소상공인성장촉진과 (www.mss.go.kr) : 044-204-7291

◦ 소상공인시장진흥공단(www.semas.or.kr) : 042-363-7728~9, 7730

◦ 전화상담은 국번없이 1357, 정책정보는 기업마당(www.bizinfo.go.kr)


