
예약시스템 개설에 따른



(단, 동일기업에 재직중인 근로자에 한하여 위임 가능 – 공고문 양식 참조)



『모바일 앱』

매뉴얼

바로가기

『인터넷 홈페이지』

매뉴얼 바로가기





1. [보증드림] 모바일 앱

1. 보증드림 설치

‘보증드림’ 검색 또는

QR코드를 찍어 모바일

앱을 다운로드



1. [보증드림] 모바일 앱

2. 대구신용보증재단 선택

지역신용보증재단 중

‘대구신용보증재단’

클릭



1. [보증드림] 모바일 앱

3. 상담예약 하러가기

나타나는 메인 화면을

하단으로 내려서

“상담예약하러가기”

버튼 클릭

1. 하단으로

내려서

2. 클릭



1. [보증드림] 모바일 앱

4. “경영안정자금 접수예약” 클릭

가운데 메뉴

“경영안정자금 접수예약”

버튼 클릭

※ 좌측 ‘상담예약’은 대구신용보증재단

보증상담 관련 예약이므로 선택하면 안됨



1. [보증드림] 모바일 앱

5. 개인정보 수집∙이용 동의

접수예약에 대한

개인정보 수집∙이용

동의 체크 후

“다음”버튼 클릭
1. 동의 체크

2. 다음 클릭



1. [보증드림] 모바일 앱

6. 예약자 정보 입력 및 확인

1. 예약자(대표자 본인 또는 신청기업

근로자만 가능) 성명, 휴대전화, 생년

월일 입력

-‘예약자’중 신청기업 근로자는 공고문의

위임장 양식 제출 필수!!

※ 접수당일 예약자 신분증 필수지참

2. 담보 구분 선택

3. “다음” 클릭

홍길동

XXXX XXXX

XXXX-XX-XX



1. [보증드림] 모바일 앱

7. 예약일자 선택

1. 예약일자, 시간 선택

↓

2.“예약 신청”버튼 클릭

↓

3. 완료



1. [보증드림] 모바일 앱

접수예약 메뉴 우측

“예약내역 확인”

메뉴를 통해 확인 가능

예약내역 확인



1. [보증드림] 모바일 앱

예약변경 및 취소

예약내역 확인 화면에서

“예약 변경” 또는

“예약 취소”가능





2. 인터넷 홈페이지

1. 보증드림 접속

검색 창에

‘보증드림’ 

검색 후 접속

※ 홈페이지 주소 : 

untact.koreg.or.kr

untact.koreg.or.kr

untact.koreg.or.kr


2. 인터넷 홈페이지

2. 대구신용보증재단 선택

지역신용보증재단 중

‘대구신용보증재단’

클릭



2. 인터넷 홈페이지

3. 상담예약 하러가기

화면을 하단으로 내려서

‘상담예약하러가기’

버튼 클릭

1. 하단으로

내려서

2. 클릭



2. 인터넷 홈페이지

4. “경영안정자금 접수예약” 클릭

가운데 메뉴

“경영안정자금 접수예약”

버튼 클릭

※ 좌측 ‘상담예약’은

대구신용보증재단 보증상담

관련 예약이므로 선택하면

안됨



2. 인터넷 홈페이지

5. 개인정보 수집∙이용 동의

접수예약에 대한

개인정보 수집∙이용

동의 체크 후

“다음”버튼 클릭
1. 동의 체크

2. 다음 클릭



2. 인터넷 홈페이지

6. 예약자 정보 입력 및 확인

1. 예약자(대표자 본인 또는

신청기업 근로자만 가능)

성명, 휴대전화, 생년월일 입력

-‘예약자’중 신청기업 근로자는

공고문의 위임장 양식 제출 필수!!

※ 접수당일 예약한 사람이 신분증

필수 지참하여 방문

2. 담보 구분 선택

3. “다음” 클릭

홍길동

XXXX

XXXX-XX-XX

XXXX



2. 인터넷 홈페이지

7. 예약일자 선택

1. 예약일자, 시간 선택

↓

2.“예약 신청”버튼 클릭

↓

3. 완료



2. 인터넷 홈페이지

예약내역 확인

접수예약 메뉴 우측

“예약내역 확인”

메뉴를 통해 확인 가능



2. 인터넷 홈페이지

예약 변경 및 취소

예약내역 확인 화면에서

“예약 변경” 또는

“예약 취소”가능




