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쇼핑몰통합관리서비스

사방넷소개서



사방넷서비스소개
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제안배경

사방넷이란
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사방넷서비스 개요















사방넷 서비스 주요 기능
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• 쇼핑몰마다 로그인하여 매번 상품을 등록할 필요없이 사방넷에서 대량의 상품을 빠르고 편리하게 등록할 수 있습니다

• 등록된 상품의 기본정보(상품명, 판매가 등) 뿐만 아니라 옵션의 품절, 재고수량 수정까지 다수의 쇼핑몰에 처리할 수 있습니다

빠르고 편리한 쇼핑몰 상품 일괄등록및 수정
상품관리
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기존 쇼핑몰 등록 상품 연동 및 신규 상품 등록 가능 등록 상품의 기본 정보/재고정보 등 쇼핑몰별 전송 가능



• 수집한 주문정보를 원하는 양식으로 엑셀 출력 및 합포장 체크할 수 있습니다

• 다양한 판매형식(세트상품, 추가상품, 모음전)의 주문처리 및 취소, 교환, 반품 등의 클레임 정보를 수집할 수 있습니다

• 각 택배사의 송장번호를 사방넷에 일괄등록 및 전송처리할 수 있습니다

여러 쇼핑몰의 주문건을 한번에 수집부터 송장번호 전송까지
주문관리
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쇼핑몰별 발생한 주문을 통합 수집/관리 가능 주문별 송장 통합 전송, 관리 가능



• 쇼핑몰의 고객 문의사항을 한번에 일괄 수집 및 답변 송신처리할 수 있습니다

• 고객의 요청사항을 각 주문서 별 메모 입력으로 별도관리가 가능합니다

쇼핑몰별 고객 문의사항 일괄처리 및 효율적인 C/S관리
문의관리
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접수된 문의사항 일괄 수집, 답변 처리 가능 클레임 접수 및 이력 관리 가능



• 각 주문 및 입/출고처리 시 재고현황에 반영됩니다(반품 및 교환주문에 따른 재고 수량 반영)

• 고객사 자체 바코드로 각 창고를 설정하여 재고관리가 가능합니다

매핑을 통해 자동 출고처리가 가능한 재고관리 시스템 제공
재고관리
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접수된 문의사항 일괄 수집, 답변 처리 가능 클레임 접수 및 이력 관리 가능



• 별도 택배사 프로그램과의 주문데이터 엑셀파일 이동없이 사방넷 내에서 송장출력이 가능합니다 

• CJ대한통운, 우체국택배, 한진, 롯데, 로젠, 일양로지스, 홈픽오늘도착 택배사 가능합니다

택배사 연동을 통한 ONE-PROCESS의 자체 송장출력
송장출력
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사방넷 수집 쇼핑몰 주문 운송장 자동 출력 가능



국내 대표 IT 전문기업
다우기술 

다우(多佑)는 '세상에 많은 도움을 준다'는 뜻으로 지난 39년 동안 차별화 된 기술력을 바탕으로   한국IT 산업의 발전과 함께 해왔습니다.
설립일

1986년 1월 9일
상장일

1997년 8월 27일
대표이사
김윤덕
매출액

3,173억
영업이익
575억원
자산총액

1조 2,353억
계열사

92개 (상장 7개, 비상장 85개)
자본금

224.3억원
종업원수
727명
업종

금융IT, 커머스, 마케팅BIZ
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